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Informations générales
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La plateforme a été mise à jour dans le cadre de SpiGes:

• Tous les nouveaux utilisateurs souhaitant se connecter à l’interface web doivent d’abord
s’inscrire (voir 2.1.).

• Les comtes existants restent valides et peuvent continuer à être utilisés. Cependant, la 
fonction ‘Mot de passe oublié’ doit être utilisée pour dèfinir un nouveau mot de passe lors
de la première connexion (voir 2.2).



1 Où est-ce que se trouve le lien de l’interface Web 
 pour la livraison des données SwissDRG, TARPSY, ST Reha?
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2. S’inscrire et se connecter
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Inscrivez-vous lors de 
votre premier accès.



2.1 S’inscrire

• Inscrivez-vous avec votre
adresse email, votre
prénom, votre nom et 
votre mot de passe.
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• Sélectionnez votre établissement dans le menu déroulant.
• Saisissez le code de sécurité à 16 chiffres (reçu par courrier).

Sep/ 2025



2.1 S’inscrire
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Pour finaliser votre inscription, confirmez vos 
informations dans l'e-mail qui vous a été envoyé. Vous 
pourrez ensuite vous connecter à votre compte.



2.2  Se connecter
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Si vous êtes déjà 
inscrit, passez à 
‘Connexion’.



2.2  Se connecter
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Si vous avez oublié votre mot de passe ou si vous vous 
connectez à la nouvelle plateforme pour la première fois, 
veuillez cliquer sur ‘Mot de passe oublié ?’.



2.2 Se connecter – utilisateur pour plusieurs emplacements
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• Si vous êtes responsable de la collecte de données pour plusieurs 
hôpitaux, vous pouvez ajouter ces hôpitaux à votre compte.

• Pour ajouter un hôpital supplémentaire, cliquez sur son nom en haut à 
droite. Vous serez automatiquement redirigé vers sa page de profil.



2.2 Se connecter – Un utilisateur pour plusieurs sites
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(1) Choisissez l’hôpital supplémentaire de la liste déroulante.
(2) Entrez le code de sécurité correspondant à 16 caractères.
(3) Ensuite cliquez sur ‘ajouter’.

(1)
(2)
(3)



2.2 Se connecter – Utilisateurs
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Plusieurs personnes de contact peuvent être inscrites dans 
le registre pour recevoir des courriers d'information.



2.2 Se connecter – Confirmer les données de l'hôpital

• Au début de chaque année de données, il vous sera demandé de vérifier et de confirmer les 
détails de votre configuration lors de l'inscription initiale.
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2.2 Se connecter – Modifier le profil utilisateur

• Vous ne pouvez 
supprimer votre 
compte que si une 
autre personne de 
contact est répertoriée 
dans le profil de 
l'hôpital.

15© SwissDRG AGSep/ 2025



Vue des onglets en fonction du statut de la livraison (SwissDRG / TARPSY / ST Reha)

3 Premières étapes
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• Sélectionnez la structure tarifaire souhaitée et la clinique correspondante :

3 Premières étapes
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3 Premières étapes
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Les informations sur 
l'hôpital et les autres 
personnes de contact 
peuvent être mises à 
jour ou complétées à 
tout moment.

Remplissez correctement les coordonnées de l'hôpital et les informations de contact



4 Nouvelle livraison
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Cliquez ici pour télécharger le 
questionnaire vierge.

Cliquez ici pour 
démarrer une 
nouvelle 
livraison.



4 Nouvelle livraison

Nous vous demandons de répondre correctement et complètement à toutes les questions. Les 
données seront ensuite téléchargées et chaque réponse sera immédiatement enregistrée. Si vous 
annulez le processus, vous pourrez reprendre au même point ultérieurement.

20© SwissDRG AGSep/ 2025

À la fin du questionnaire, appuyez 
sur ‘Vérifier le formulaire’



4 Nouvelle livraison

Une fois le questionnaire complété, vous pouvez télécharger les enregistrements de données.
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• nnées SpiGes selon la définition SpiGes au 
format XML. 

• Fichier d'identifiant SpiGes selon la définition 
SpiGes au format XML sans numéro AHV ou 
avec variable fictive 9999999999999.

• Les livraisons partielles ne sont pas possibles.



4 Nouvelle livraison
1. Remplissez le questionnaire

3. Démarrer la livraison
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2. Télécharger des données



4 Nouvelle livraison – Double

Pour télécharger un nouvel ensemble de données, vous n'avez pas besoin de remplir à nouveau le 
questionnaire, mais vous pouvez sélectionner ‘Copier la livraison’, puis télécharger à nouveau les 
ensembles de données. 

23© SwissDRG AGSep/ 2025

Livraison de copies



5 Validation

La validation consiste à vérifier les exigences minimales des fichiers. Le format requis et les jeux de 
données nécessaires à la transmission des données sont disponibles dans les documents d'enquête 
correspondants à l'année concernée:

SwissDRG: Somatique aiguë > Collecte de données, collection 20XX (données 20XX), voir annexe

TARPSY: psychiatrie > Collecte de données, collection 20XX (données 20XX), voir annexe

ST Reha: réhabilitation > Collecte de données, collection 20XX (données 20XX), voir annexe

Si les fichiers ne répondent pas aux exigences minimales, le téléchargement des enregistrements de 
données via l'interface Web n'est pas possible.

24© SwissDRG AGSep/ 2025

https://www.swissdrg.org/fr/somatique-aigue/releve-des-donnees
https://www.swissdrg.org/fr/psychiatrie/releve-des-donnees
https://www.swissdrg.org/fr/readaptation/st-reha/releve-des-donnees


5 Validation

Après avoir téléchargé et soumis les enregistrements de données, la fenêtre suivante apparaît:

25© SwissDRG AGSep/ 2025



5 Validation

Si la validation échoue, la livraison des données sera interrompue. Dans ce cas, vous recevrez une 
notification par e-mail.
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Voir la validation



La raison de l'arrêt de la livraison des données peut être affichée pour chaque ID de cas via la flèche

5 Validation
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5.1 Validation échouée – Continuer la livraison

La validation a échoué, quelle est la prochaine étape ?

• Vérifiez le contenu et le format de vos enregistrements.

• Ajustez les enregistrements de données si nécessaire.

• Livrer à nouveau les disques.
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• ‘Modifier la livraison’ pour télécharger à nouveau les enregistrements corrigés :
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Modifier la livraison

5.1 Validation échouée – Continuer la livraison
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Les réponses au questionnaire n’ont pas besoin d’être complétées à nouveau.

Veuillez supprimer l'enregistrement de données incorrect, effectuer les corrections, puis le télécharger à 
nouveau.

5.1 Validation échouée – Continuer la livraison



5.2 Validation réussie

Une fois les contrôles de validation et de plausibilité terminés, vous recevrez un courriel contenant 
les informations de SwissDRG SA:

Aperçu des tests des cas importés:

• Nombre/pourcentage de cas à l’hôpital qui ont été détectés lors des tests respectifs.

Aperçu au niveau du cas :

• Liste des cas qui ont été détectés lors du test d'erreur ou d'avertissement correspondant.

La communication des cas suspects est gérée via l'interface web. Les résultats des contrôles de 
plausibilité peuvent être exportés depuis l'interface web au format .csv.
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6 Plausibilisation

Dès que la livraison est affichée comme ‘plausible’, elle a été importée et vérifiée. 

Les contrôles de plausibilité sont divisés en trois catégories: ‘Chiffres clés’, ‘Avertissement’ et ‘Erreur’.
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Plausibilisierung ansehen



6 Plausibilisation
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6 Plausibilisation
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6 Plausibilisation
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Chiffres clés
Informations générales sur les dossiers livrés. Veuillez vérifier l'exactitude des résultats (par exemple, le 
nombre total de dossiers livrés ou le nombre de dossiers semi-privés/privés). Corrigez-les si nécessaire et 
soumettez une nouvelle livraison.
Avertissments
Ces cas ne sont pas fondamentalement exclus de l'évolution des structures tarifaires. Cependant, des 
alertes peuvent indiquer d'éventuelles divergences dans les données. Veuillez examiner ces cas, les 
corriger si nécessaire et soumettre une nouvelle livraison.
Erreur
Ces cas sont automatiquement exclus de l'évolution des structures tarifaires. Veuillez les examiner, les 
corriger si nécessaire et soumettre une nouvelle demande. Si l'hôpital estime que les cas sont corrects, il 
peut fournir une justification via la section commentaires. Ces justifications seront examinées par 
SwissDRG SA et les cas pourront être enregistrés.

Ces trois types de tests ont la signification et l’effet suivants :

6 Plausibilisation – Type de test



6 Plausibilisation - Environs

Le nom est 
l'identification 
du test de 
plausibilité.

La catégorie 
est le type de 
test.

La description 
explique ce que le 
test vérifie.

Selon le test, les résultats correspondants 
sont affichés ici, par exemple le nombre 
d'erreurs. Si le nombre est surligné en 
bleu, vous pouvez cliquer dessus pour 
afficher des informations détaillées sur le 
case_id correspondant..
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Numéro de livraison



6 Plausibilisation – Commenter dans l'interface Web
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Le délai d'enregistrement des commentaires sur les cas individuels/contrôles de plausibilité diffère pour 
les structures tarifaires SwissDRG et TARPSY/ST Reha:

• Les commentaires pour SwissDRG peuvent être saisis du 01.03.20XX au 15.06.20XX.
• Les commentaires pour TARPSY/ST Reha peuvent être saisis du 1er mars 20XX au 15 mai 20XX.

Il n'est actuellement pas possible de commenter les données livrées au cours de l'année ; le bouton 
correspondant est toujours manquant.



Les cas comportant des erreurs de données ne sont pas vérifiés quant à leur plausibilité et ne sont pas 
utilisés pour un développement ultérieur.

7 Données erronées
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Afficher les erreurs
de données
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• Les cas marqués du statut ‘Erreur de données’ ou ‘Non pertinent’ dans le registre des erreurs de 
données ne seront pas importés car ils manquent de composants fondamentaux pour le 
développement de la structure tarifaire ou le retrait a eu lieu en dehors de la période d'enquête (cas 
statistiques B et C).

• Les cas avec le message ‘Avertissement’ ou ‘Info’ ont été importés mais ne sont pas complets.
• En cliquant sur le nombre de patients, vous pouvez visualiser les cas au niveau du cas.

7 Données erronées



8 Relevé détaillé

• SwissDRG SA réalise également une étude détaillée des structures tarifaires SwissDRG, 
TARPSY et ST Reha à l'aide d'un fichier Excel.

La collecte de données détaillées n’est pas encore possible lorsque les données sont livrées en 
cours d’année.
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9 Contact
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datenerhebung@swissdrg.org

Avez-vous des questions? datenerhebung@swissdrg.org

mailto:datenerhebung@swissdrg.org
mailto:datenerhebung@swissdrg.org
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